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A.3.1. Dezvoltarea curriculumului pentru instruirea retelei nationale si internationale

Curriculum de 4 ore instruire de retea: Studiu de caz

Achizitiile publice in Republica Ceha, studiu de caz

Ministerul Dezvoltarii Regionale este responsabil pentru achizitiile publice in Republica Ceha. Achizitiile
Publice Durabile (SPP) sunt sustinute prin interventia altor agentii guvernamentale pentru a sprijini o
agenda specifica, inclusiv oportunitati de angajare pentru cetatenii de etnie roma si solictari pe criterii de
mediu. Din 2016, Ministerul Muncii si Afacerilor Sociale a sprijinit implementarea si Dezvoltarea
Achizitilor Publice Responsabile din punct de vedere social, care a inclus nevoile: IMM-urilor,
intreprinderilor de economie sociala, problemele de mediu, oportunitatile de angajare si conditiile de
munca decenta.

Sistemul de revizuire a achizitiilor publice se bazeaza pe masuri administrative si reclamatii care pot fi
adresate de Oficiu pentru Protectia Concurentei.

Cadrul legal si politic

Desi Republica Ceha a sprijinit domeniul social si de mediu in achizitiile publice din anul 2000, nu exista
inca obligatii juridice obligatorii pentru autoritatile contractante. Mai multe rezolutii guvernamentale sustin
adoptarea criteriilor de contractare socialda si ecologica, dar nu specifica obiective de achizitii si nu
mentioneaza obiective numerice.

Carcteristicile modelului Republicii Cehe

Republica Ceha nu are un model specific pentru a aborda achizitiile publice responsabile din punct de
vedere social (SRPP). in timp ce includerea principiilor generale in legislatia privind achizitiile a contribuit
la cresterea gradului de constientizare cu privire la aspectele sociale si de mediu ale achizitiilor, multe
autoritati contractante s-au concentrat pe respectarea formala a conditiilor minime legale, mai degraba,
decat pe identificarea nevoilor sociale, legandu-le de puterea de cumparare pentru a utiliza in mod
eficient aspectele sociale si de mediu in achizitii. (Whilst the inclusion of general principles into
procurement legislation has assisted in raising awareness of social and environmental aspects of
procurement many contracting authorities have concentrated upon formal compliance with minimum legal
conditions rather than identifying social needs, linking them to purchasing powers to effectively use social
and environmental aspects in procurement.)

Multe autoritati contractante includ acum procederi declarative in documentele de licitatie care
mentioneaza sustenabilitatea. Cu toate acestea, nu existd o definitie clara a obiectivelor care trebuie
atinse sau declaratii de strategie pentru a atinge obiectivele sociale si de mediu. Ofertele contin adesea
doar observatii generale care necesita exercitii de “bifare a casetei SRPP” fard angajamentul fatd de
obiectivele definite sau descrierea instrumentelor eficiente de gestionare a valorii sociale si de mediu
dintr-o licitatie.

Bariere si provocari in implementarea SRPP in Republica Ceha
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Ca raspuns la o lipsa perceputa de progres in ceea ce priveste implementarea SRPP din 2016, Republica
Ceha a creat (in 2020) Centru de Competente in Centrul National pentru Achizitii Publice pentru a
identifica, aborda si depasi barierele, utilizand finantarea UE pentru a creste initiativa dezvoltarii SRPP.

Proiectul “Achizitii publice strategice in Republica Ceh&@” a fost implementat de Ministerul Muncii si
Afacerilor Sociale (MLSV) (www.sovz.cz) ca parte componenta a initiativei de identificare a barierelor in
implementarea SRPP.

Un sondaj din iunie 2022 care a implicat 152 de profesionisti in achizitii a identificat urmatoarele bariere:

e Teama de schimbare si de a face greseli in practica de achizitii, care ar putea fi pedepsite;
e Abordarea birocratica a achizitiilor publice;

e SRPP constituie o povara pentru structurile adminstrative din Republica Ceha;

e Preocuparea fata de cresterile constante ale preturilor pentru bunuri si servicii;

e Absenta unei intelegeri comune a legii/Disensiuni de intelegere a legii;

e Lipsa de intelegere a conceptului de SRPP;

e Perceptia ca piata Republicii Cehe nu este inca pregatita;

e Lipsa strategiei de management si a obiectivelor de promovare a initiativei;

Lectii invatate

in Republica Ceha achizitiile publice sunt privite, in esentd, ca un exercitiu administrativ si procedural,
mai degraba, decéat un instrument economic care sa sprijine interesele societale mai largi sau pentru a
face conexiuni cu strategiile altor autoritati contractante (or to link to other contracting authorities’
strategies). Centrul de Competenta poate conduce la schimbarea comportamentului de acceptare a
SRPP, la cresterea nivelului de constientizare publica, la facilitarea retelei si peer learning. Centrul poate,
de asemenea, sa creeze oportunitati de consolidare a capacitatilor, s& introduca noi subiecte si
instrumente, sa sponsorizeze cercetari, sa publice rapoarte, sa creeze directive si sa sprijine o comunitate
de experti facilitdind schimbul de experienta si identificand cele mai bune practici din Republica Ceha si
la nivel international, in special din reteua europeana a Centrelor pentru Achizitii Publice Durabile
(procure2innovate: Reteaua europeand de centre de compententa pentru achizitii si inovare).

Desi conceptul de SRPP nu este inca dezvoltat in Republica Ceha, acesta poate incuraja autoritatile
contractante sa adopte o abordare mai oportuna pentru a dezvolta strategii si practici SRPP. Acest lucru
poate evidentia lipsa unei abordari sistemice si strategice la nivel national si institutional, inclusiv lipsa de
obiective stabilite pentru a fi atinse pentru un anumit volum de putere de cumparare. (This can address
a current lack of a systemic and strategic approaches on a national and institutional level including a lack
of goals set to be achieved for a given volume of purchasing power).

Bune practici din Republica Ceha

e Concentrarea pe calitatea si conditile de munca in serviciile de curatenie

Ministerul Muncii si Afacerilor Sociale, a incercat sa se concentreze in licitatiile cu furnizorii de servicii de
curatenie, asupra celor care ofereau un pret scazut si aveau salarii mici. Accentul s-a pus pe mentinerea
stabila a echipei de furnizori si prin urmare, indirect, pe conditiile de munca ale lucratorilor, inclusiv pe
nivelul de salarizare.
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Ministerul s-a concentrat pe dezvatuirea pretului ofertei si pe garantarea costurilor de licitatie legate de
salariu pentru a se asigura ca standardele de baza sunt respectate. Ministerul a reusit sa respinga
ofertantii care incalca standardele de munca.

Prin urmare, a fost posibila imbunatatirea conditiilor de munca in serviciile saturate cu forta de munca
(labour intensive services). O combinatie intre acordurile de achizitii care sustin conditile decente de
munca si clauze legate de excluderea sociala poate contribui la stabilirea standardelor sociale prin conditii
de performantd contractuald a masurilor de gestionare a riscurilor si a beneficilor de mediu. ( A
combination of procurement agreements to support decent labour conditions and socially related
exclusion clauses can contribute to setting social standards through contract performance conditions with
risk management measures and environmental benefits.)

e Universitatea Charles puncteaza salariile decente in serviciile de curatenie

Universitatea Charles a dorit s& imbunatateasca calitatea serviciilor de curatenie, mentinand in acelasi
timp conditii decente de munca si promovand metode prietenoase mediului. Re-evaluarea cerintelor
pentru o licitatie din 2021 a introdus criterii de evaluare pentru a echilibra aceste dimenisuni. Aceasta a
reprezentat o evolutie fata de practica standard anterioara de a atribui licitatii bazate exclusiv pe pret,
care a cauzat probleme deosebite cu serviciile intensive in munca (labour intensiv services), cum ar fi
curatenia, unde salariile personalului erau componenta majora a costurilor contractului.

Marirea salariilor a fost identificata ca un factor important al imbunatatirii calitatii serviciilor, pentru a
facilita aceste salarii s-a constituit 40% din criteriile de atribuire, iar criteriile de mediu introduse pentru
prima data a constituit 10% din total. (Improving wages was identified as an important driver of improved
service quality, to facilitate these wages constituted 40% of award criteria, and environmental criteria
introduced for the first time as 10% of the total.) Criteriile generale de atribuire au fost: 40% pentru salarii,
30% pentru pretul total al ofertei, 20% pentru documented client satisfaction si 10% pentru inovatie n
dezvoltarea serviciilor de curatare.
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